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Registrierkassenverordnung 2016

Anleitung, Dokumentation, FAQ

advarics.cash erfillt die gesetzlichen Anforderungen der Registrierkassenverordnung 2016
(Einzelaufzeichnungspflicht, Belegpflicht, Datenerfassungsprotokoll), sowie die Anforderungen an die
Registrierkassensicherheits- Verordnung (RKS-V) geltend ab 01.04.2017.

Mit dem 01.04.2017 missen alle Kassensysteme in Osterreich, zusatzlich zu den Richtlinien der
Registrierkassenverordnung 2016, die sogenannte Registrierkassensicherheits- Verordnung (RKS-V)
erflllen. Dabei geht es um die technische Absicherung der Kassensysteme gegen Manipulation durch
die llickenlose und digital signierte Aufzeichnung aller Geschaftsfalle an den Kassen.

Sie als Anwender von advarics.cash muissen nun bis zum 31.03.2017 ihre Kasse(n) dafiir beim
Osterreichischen Finanzamt registrieren und einige Aufgaben erledigen.
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A Fir die rechtzeitige, ordnungsgemaBe und vollstdndige Durchfiihrung der Fiskalisierung ihrer
Kasse(n) sind ausschlieBlich sie als Anwender von advarics.cash verantwortlich. Die advarics GmbH
Ubernimmt keine Verantwortung oder Haftungen fir diesbezligliche Versaumnisse.

A Bitte lesen die nachfolgenden Informationen aufmerksam und fiihren sie die beschriebenen
Schritte in der exakten Reihenfolge durch. Eine erfolgreiche Fiskalisierung ihrer Kasse(n) ist erst dann
gegeben, wenn zum Schluss der sogenannte "Start Bon" erfolgreich geprift wurde.
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Was bendtigen sie fur die Erfillung der RKS-V bis zum

01.04.20177

Update von advarics.cash auf die Version 8.01...360 oder hoher. Das Update wurde/wird
automatisch bereitgestellt.

Technische Signatureinheit bestehend aus dem Lesegerat und der Chipkarte von A-Trust.

a.sign RK CHIP
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A WICHTIGER Hinweis:

advarics.cash unterstltz ausschlieBlich Signatureinheiten von A-Trust.
pro Kasse wird eine Signatureinheit bendtigt.

an der Kasse wird flr den Anschluss der Signatureinheit ein freier USB Anschluss benétigt.

Bitte prufen sie diese Voraussetzung rechtzeitig und lassen sie ggf. einen USB-Hub an ihrer Kasse
anbringen.

Die Signatureinheiten beziehen sie direkt iiber advarics (siehe Bestellformular nachste
Seite).

Ihre Firewall (an der Kasse und/oder im Firmennetzwerk) muss fiir diese URL gedffnet sein:

A https://finanzonline.bmf.gv.at:443/

Bitte prifen sie dies rechtzeitig, oder lassen dies von ihrem Systemadministrator freischalten.

4. Zugang zu ihrem unternehmenseigenen FinanzOnline (FON) Portal. Sollten sie noch keinen Zugang
besitzen, so nehmen sie umgehend Kontakt mit ihrem Steuerberater auf. Er kann mit ihnen die
Beantragung und Registrierung durchfihren.

advarics GmbH | www.advarics.net | info@advarics.net [Seite 2/21]



mailto:info@advarics.net
https://finanzonline.bmf.gv.at/fonws/ws/rkdb%3c/value

=8 CVAriCS

Schritt 1 — Anlegen des Zugangs bei FinanzOnline (FON)

1. Login mit ihren Zugangsdaten bei FinanzOnline (FON): https://finanzonline.bmf.gv.at/
Bei Fragen zum Login wenden sie sich bitte an ihren Steuerberater. Er kann ihnen den Zugang beantragen oder

organisieren.

s BME

BUNDESMINISTERILM
FOR FINANZEN

II|”| FINANZONLINE AT

Login mit Zugangskennungen
Sicherheit E @
Loginy Lokale Biirgerkartenumgebung
Online-Erstanmeldung Erstanmeldung zu FinanzOnline fiir natirliche Personen (nur fiir Login mit Informationen zur Biirgerkarte
Zugangskennungen nétig)
PIN vergessen / gesperrt Online-Riicksetzen fir natiirliche Personen
1. Offnen sie den Link "Registrierkassen":
"”H FINANZONLINE AT v we——
FOR FINANZEN
Hauptseite Abfragen w Eingaben w DataBox Admin w Extern w Info w Ende |
Teilnehmer: advarics GmbH Datum: 13.02.2017
Benutzer: Roland Koéhler
Hauptseite

Sicherheit Mit FinanzOnline zu
= Aktuelle News folgenden Verfahren:

Datum Kurzbezeichnung Zum Unternehmens-
serviceportal registrieren
07.02.2017 Jahreserkldrungen 2016 .
Hotline Unternehmensserviceportal
07.02.2017 Warnung vor Phishing-Mails Zahlung
NewsArchiv 31.01.2017 Sicherheitseinrichtung in Registrierkassen RErhiTGRteN e
S Altlastenbeitrag

Finanzamter
Haufig verwendete Funktionen Gutachten

. Forschungspramie
Umsatzsteuervoranmeldung Erfassung, Speicherung, Vorberechnung,

Feedback Anzeige, Ubermittlung und Berichtigung —pgﬁ—Ur?s;gSsgeuer One Sto|
einer Umsatzsteuervoranmeldung =00p - Moo

|

Grunddaten Abfrage und Anderung der bei der
Ihre Meinung ist uns Finanzverwaltung gespeicherten
wichtig! Grunddaten.
Wir sind standig bemiiht, die Zustellung Zustim[nung zur elektronischen
e 5 . Bescheidzustellung.
Qualitat von FinanzOnline
weiter zu verbessern. Mit Zahlung offene Finanzamtszahlungen.

Ihrem Feedback kénnen Sie

uns dabei aktiv unterstdtzen.
Letzter Einstieg

Fullen sie bitte den Feedback- Ihr letzter Einstieg bzw. Einstiegsversuch in das Verfahren FinanzOnline
Bogen aus. Es dauert nur erfolgte am: 13.02.2017 um 18.12 Uhr
wenige Minuten...

Zum Feedback-Bogen

Alternatives Wenn Sie ein alternatives Ausgabegerat benutzen
Meniisystem (z.B. Braille-Zeile) oder Ihr Browser das Hauptmeni

nicht vollstdndig anzeigen kann, kénnen Sie zum
alternativen Menisystem wechseln.

[ T L] | advarics GmbH | www.advarics.net | info@advarics.net [Seite 3/21]


mailto:info@advarics.net
https://finanzonline.bmf.gv.at/

=8 CVAriCS

2. Legen sie einen Benutzer fiir den Webservice ihrer Kasse(n) an:

II”H FINANZONLINE.AT

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

Abfragen w FEingaben w DataBox Admin w Extern w« Info + Ende |
Teilnehmer: advarics GmbH Datum: 13.02.2017
Benutzer: Roland Kéhler

Registrierkassen

Finanzamt: Finanzamt Innsbruck (81) Steuernummer: 231/2585 Bereich: BV Team: 01
Name: advarics GmbH UID-Nummer: ATUG5356777 GLN: 9110017513927
Anschrift: Wiesenweg 2a Ort: 6063 Rum
REGISTRIERKASSEN - Funktionsauswahl Hilfe

Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheiten

Registrierung einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit
Liste aller Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheiten
Ausfall und AuBerbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit

Wiederinbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit

Registrierkassen Hilfe

Registrierung einer Registrierkasse
Liste aller Registrierkassen

Ausfall und AuBerbetriebnahme einer Registrierkasse
Wiederinbetriebnahme einer Registrierkasse

Verwaltung von Authentifizierungscodes fiir App zur Priifung der Kassenbelege
Liste aller Gbermittelten Belege

Belegpriifung

3. Vergeben sie eine Benutzer-1D und einen PIN. PIN und ID bitte speichern und notieren.

Diese Daten bendtigen sie spater in advarics zur Einrichtung der Verbindung zwischen advarics.cash und FinanzOnline.

"”H FINANZONLINE.AT

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

Hauptseite Abfragen w Eingaben w DataBox Admin w Extern w Info w Ende |
Teilnehmer:  advarics GmbH Datum: 13.02.2017
Benutzer: Roland Kohler

Anlegen eines Benutzers fiir Registrierkassen-Webservice

Finanzamt: Finanzamt Innsbruck (81) Steuernummer: 231/2585 Bereich: BvV Team: 01
Name: advarics GmbH UID-Nummer: ATUB5356777 GLN: 9110017513927
Anschrift: Wiesenweg 2a Ort: 6063 Rum

Benutzerdaten Hilfe

legen

zuriick zur Funktionsauswahl
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4. Aufruf ihrer Benutzerliste — falls sie die Benutzer-ID und den PIN verloren haben

II”H FINANZONLINE.AT

BUNDESMINISTERIUNM
FUR FINANZEN

Hauptseite Abfragen w» Eingaben « DataBox
Teilnehmer: advarics GmbH
Benutzer: Roland Kéhler

Info w Ende |

Datum: 13.02.2017

Lis

Suchbegriff: Alle Benutzer - sortiert nach Benutzernam

advtest17 Registrierkassenbenutzer P RK Nein

- Roland Kéhler P SV Nein

MNamensindex: R

Seitenanfang | Benutzer | Information

Information

4 R
A WICHTIGER Hinweis zu unterschiedlichen Kassensystemen auf einem Kassen-PC:

Sind im Unternehmen unterschiedlichen Kassensysteme (Verleihsoftware, Skischulsoftware,
Ticketverkauf, etc.) in Verwendung, so bendtigen sie fiir alle Kassensysteme nur einen
Benutzer fiir den Registrierkassen Webservice.

A WICHTIGER Hinweis zu Mehr-Mandanten Systemen:

Wenn sie in ihrem advarics System zwei oder mehrere Filialen betreiben, welche
unterschiedlichen Unternehmen (UID Nummern) zugehdrig sind, dann missen sie a) fiir jedes

Unternehmen den jeweiligen FinanzOnline Zugang verwenden und b) jeweils einen
eigenen Registrierkassen User anlegen.

o J
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5. Diverse Funktionen und Protokolle rund um ihre Registrierkasse finden sie hier.
Benutzereingaben und Aufrufe sind an dieser Stelle sind nur in bestimmten Fehlersituationen
an der Kasse notwendig. Sie mussen hier jetzt keine Eingaben tatigen! Bitte springen sie zu
Schritt 2.

Eine Beschreibung maglicher Fehler und die notwendigen Losungsschritte finden sie weiter unten in der Anleitung.

II”H FINANZONLINE. AT BUNDESMINISTERILN
R FINANZEN
Hauptseite Abfragen w Eingaben + DataBox Admin w Extern w Info w Ende |
Teilnehmer: advarics GmbH Datum: 13.02.2017
Benutzer: Roland Kohler
Registrierkassen
Finanzamt: Finanzamt Innsbruck (81) Steuernummer: 231/2585 Bereich: BvV Team: 01
Name: advarics GmbH UID-Nummer: ATU65356777 GLN: 9110017513927
Anschrift: Wiesenweg 2a Ort: 6063 Rum

Benutzeranlage Hilfe

Anlegen eines Benutzers fiir Registrierkassen-Webservice

[ T L] | advarics GmbH | www.advarics.net | info@advarics.net [Seite 6/21]


mailto:info@advarics.net

=8 CVAriCS

Schritt 2 — Vorbereitung in advarics.retail

2.1. Starten sie ihr advarics.retail System (http://Firmenname.advarics.net)
2.2. Unter - Einstellungen - Prozesskonfiguration - Fiskalisierung = Button "Neu" miissen
sie nun ihre Registrierkassen Web User Login Daten erfassen und abspeichern.
a. FON Teilnehmer-ldentifikation
b. FON Benutzer-ldentifikation
c. FONPIN

@ Gutschein-Typen
4 @ Prozesskonfiguration

Order PIM

@ Wareneingang
@ Faktura

@ Lieferanten
@ Retouren
e Kunden

'@ Etikettendruck

@ e

'@ Umlagerungen
@ Fiskalisierung

e Styling

In der Ubersicht der erfassten Login Daten sehen sie dann ihre gespeicherten Konfigurationsprofile fiir
jede ihrer Unternehmens UID's.

* e i—. Version 8. 942.333 // User 99999 - . Administrator Fiskalisieru

Einstellungen

Ziehen Sie einen Spaltenkopf und legen Sie ihn hier ab, um nach dieser Spalte zu gruppieren
wr wuscnemn- rypen

4 @) Prozessionfiguration 9 teilnehmer-ldentifikation O Benutzer-1dentifikation O pdvarics-uiD

Order aA aA

Q Wareneingang | teilnehmer benutzer uid
0 Faktura 2 teilnehmer2 benutzer2 uid

Q B 3 teilnehmer3 benutzer2 uid
Lieferanten

@ Retouren

) Kunden

@ Etikettendruck
@ eol

@ Umlagerungen
& Fiskalisierung
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A WICHTIGER Hinweis zu Mehr-Mandanten Systemen:

Wenn sie in ihrem advarics System zwei oder mehrere Filialen betreiben, welche
unterschiedlichen Unternehmen (UID Nummern) zugehdrig sind, dann missen sie je UID
Nummer einen Zugang abgespeichert haben.

2.3. Unter Stammdaten - Filialen = Allgemein 2 in der Group Box Finanzeinstellungen gibt es
die Moglichkeit der Filiale eine Fiskalisierungskonfiguration zuzuordnen.

* e i— Version 8.2.22.942.333 // User 99999 - . Administrator Filialen

S PALELETY Nummernkreise Adressen  FiBu
O e ‘
4 @ Filialen bei SLSSPT_nlcht |
beriicksichtigen
€ Filalen bei INVRPT nicht [l
@ Filial-Gruppe beriicksichtigen
e Verkaufs-Abteilung 3 3 3
Finanzeinstellungen Sonstiges
@ Lieferanten [ —
@ Marken USt-ldNr. _ Transport-Filiale
» ‘:' Warengruppen MwSt.-Set 1 (Standard) EDI-Export-Master-Filiale
» @ Shops Start-Monat Gesch.-Jahr NOS-Artikel
eOrderkategDrie (EDI+NOS) HIEEIEL EOR SIRaNES BUACER
Fiskalisie run Haus-Ti
> 0 Farben 2 e
» @D Grogen -
teilnehmer2 ( benutzer2 )
teilnehmer3 ( benutzer2
@ Dashboard Seitenrdnder Oben: E ¢ )
[ A W
" -

A WICHTIGER Hinweis zu Mehr-Mandanten Systemen:

Sie mussen dem jeweiligen Mandanten (Filiale) das richtige Konfigurationsprofil je UID
zuordnen.

2.4. Unter Einstellungen = Kassen = Fiskalisierung wird die Fiskal-Info angezeigt. Die Checkbox
"Registrierkasse-Fiskalisierung aktiv" muss nun gesetzt werden. Falls der entsprechenden
Filiale in den Stammdaten keine Fiskalisierung Konfiguration zugeordnet ist (wird beim
Speichern gepriift), kann die Checkbox nicht gesetzt werden. Der Rest ist nicht editierbar.

A WICHTIGER Hinweis, wenn mehrere Kassen in Verwendung sind:

Setzen sie das Hakchen erst flr jede Kasse, wenn sie diese unmittelbar fiskalisieren wollen
und die Signatureinheit bereits am Kassen PC angesteckt und installiert ist.

[ T L] | advarics GmbH | www.advarics.net | info@advarics.net [Seite 8/21]


mailto:info@advarics.net

H .
=m CJVvarics
* @ i— Version 8.2.22.1030.333 // User 99999 - . Administrator

Allgemein Synchronisierung RFID EFT

@ Allgemein Fiskalisierung
@ Buchungs-Logik
Registrierkasse-

4 0 Kassen Fiskalisierung aktiv

9 Kassen Registrierungsd atum Datum eingeben ii
@ Konfig Verwaltung Registrierung des Datum eingeben =

Einstellungen

@ Wihrungen Signaturgeréts

Rabatte Signaturgerat beschadigt | =|
Feste-Rabatte Umsatz-Zshler
Zusatz-Buchungs-Typen

@ Zahlungsarten

-

Schritt 3 — Vorbereitung der advarics.cash Kassen

Bitte starten sie ihre Kassensoftware und 6ffnen sie das Menii "BMF" oben links:

& 0603.2017 0947

00 B

O

Verkauf 3,00°C

®© O o

Rar-Finlanea Tanecaherhliice Kacciarer Fnrdea

Es 6ffnet sich ein neues Fenster mit diesen acht Funktionen fir die Fiskalisierung:
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@ 060320171703

0O

Allgemein | Log | Export
Allgemein
Inbetriebnahme Wartung AuBerbetriebnahme
Aktivierung der A-Trust Registrierung Kasse Ausfall Signaturgerat Wiederinbetriebnahme Kasse Abmelden
Chip Karte Signaturgerat
28.02.2017 12:57:23 01.01.1900 00:00:00

Registrierung Wiederinbetriebnahme Nullbeleg
Signaturgerat Kasse
28022017 12:57:37

3.1.Aktivierung und Installation ihrer a.sign Chip Karte:

Ilhre asign Chipkarten wurden ihnen aus Sicherheitsgriinden leer ausgeliefert. D.h. ihre
Signatureinheit ist noch nicht einsatzbereit. Um ihre Chipkarte zu aktivieren, missen sie folgende
Schritte ausfuhren:

3.1.1. Einsetzen der Chipkarte:
Setzen sie zuerst die Chip Karte in das Lesegerat ein. Dazu brechen sie den Chip aus der
Plastikkarte und setzen diesen in den Deckel des Lesegerates ein:
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3.1.2. Installieren der Chipkarte auf ihrem Kassen PC:
Stecken sie das Lesegerdt an einen freien USB Anschluss an ihrer Kasse. Starten Sie die
Installation liber diesen Button:

o

Aktivierung der A-Trust
Chip Karte

Es 6ffnet sich das Explorer Fenster ihres Computers. Sie finden darin zwei Installationsdateien:

1) "ASignClient_v1.3.2.41_Setup"
2) "AtrustRegistrierkasseChip_v1.7.5.5_Setup"

I ¥ = | cash register

Start Freigeben Ansicht

{ Ausschneide N
..... — A g
An Schnellzugriff Kopieren Einfug _ _ e ben Kopieren | Loschen Umbenennen  Neuer
anheften 2| Verknuprung eintuge - Ordner
Zwischenablage Organisieren
L » DieserPC » 0OS5(C) » advarics.Cash » install » cash register
-~ -
[ MName Anderungsdatum Typ
# Schnellzugriff
& ASignClient_v1.3.2.41_Setup 21.02.2017 12:01 Anwendung
@ OneDrive - advarics GmbH g ATrustRegistrierkasseChip_v1,7.5.5_5et...  21.02.2017 12:01 Anwendung
& Onelrive - Personal

Installieren sie beide Programme in dieser Reihgenfolge:
1) Doppelklick auf "ASignClient_v1.3.2.41_Setup"

g Installation von a.sign Client 1.3.2.41 — x

Willkommen bei der Installation von
a.sign Client 1.3.2.41

Dieser Assistent wird Sie durch die Installation von a.sign
Client 1.3.2.41 begleiten.

Es wird empfohlen, vor der Installation alle anderen
Programme zu schliefien, damit bestimmte Systemdateien
ohne MNeustart ersetzt werden kénnen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Abbrechen
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g Installation von a.sign Client 1.3.2.41 - x

Lizenzabkommen
Bitte lesen Sie die Lizenzbedingungen durch, bevor Sie mit der Installation fortfahren. q

Driicken Sie die Bild-Runter-Taste, um den Rest des Abkommens zu sehen.

WICHTIG - bitte lesen Sie die in diesem A-Trust Endbenutzer-Lizenzvertrag ("EULA™) s
beschriebenen Rechte und Einschrénkungen sorgfaltig durch. Sie werden gebeten, die
Bestimmungen des EULAs zu priifen und ihnen zuzustimmen oder diese abzulehnen.

Die A-Trust Gesellschaft fir Sicherheitssysteme im elekironischen Datenverkehr GmbH
(im folgenden "A-Trust” genannt) stellt Thnen ein Softwareprodukt unter folgenden
Lizenzbedingungen zur Verfiigung. Sie akzeptieren diese Bedingungen, indem Sie die
Software herunterladen, installieren, kopieren oder anderweitig wverwenden.

1 Lizenz / Verwendung
]

Fallz Sie alle Bedingungen des Abkommens akzeptieren, klicken Sie auf Annehmen. Sie missen
die Lizenzvereinbarungen anerkennen, um a.sign Client 1.3.2.41 installieren zu kinnen.

< Zuriick Abbrechen

A Installation von a.sign Client 1.3.2.41 - X
Zielverzeichnis auswahlen
Wahlen Sie das Verzeichnis aus, in das a.sign Client 1.3, 2,41 installiert werden soll, a

a.sign Client 1.3.2.41 wird in das unten angegebene Verzeichnis installiert. Falls Sie in ein
anderes Verzeichnis installieren méchten, kicken Sie auf Durchsuchen und wahlen Sie ein
anderes Verzeichnis aus. Kliden Sie auf Installieren, um die Installation zu starten.

Zielverzeichnis

Durchsuchen ...

Bendtigter Speicher: 95.3MB
Verfigbarer Speicher: 118.0GB

< Zuriick Installieren Abbrechen

& Installation von a.sign Client 1.3.2.41 —

Die Installation von a.sign Client
1.3.2.41 wird abgeschlossen

a.sign Client 1.3.2.41 wurde auf Threm Computer installiert.

Klicken Sie auf Fertigstellen, um den Installations-Assistenten
zu schliefien.

a.sign Client 1.3.2.41 ausfihren

2) Doppelklick auf "AtrustRegistrierkasseChip_v1.7.5.5_Setup"
Im nachsten Schritt installieren sie die Aktivierungssoftware fiir ihre A-Trust Chipkarte.
Damit wird diese Karte mit ihrem Unternehmen und ihrer

Umsatzsteueridentifikationsnummer verknipft und aktiviert.
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Q| Installation von a.sign RK CHIP 1.7.5.5 - >

Willkommen bei der Installation von
asign RKCHIP 1.7.55

Dieser Assiztent wird Sie durch die Installation von a.sign RK
CHIP 1.7.5.5 begleiten.

Es wird empfohlen, vor der Installation alle anderen
Programme zu schliefen, damit bestimmte Systemdateien
ohne Neustart ersetzt werden kénnen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Abbrecren

g Installation ven a.sign RK.CHIP 1.7.5.5 — >

Lizenzabkommen
Bitte lesen Sie die Lizenzbedingungen durch, bevor Sie mit der Installation fortfahren. q

Driicken Sie die Bild-Runter-Taste, um den Rest des Abkommens zu sehen.

WICHTIG - Bitte lesen Sie die in diesem A-Trust Endbenutzer-Lizenzvertrag ("EULA") -
beschriebenen Rechte und Einschrankungen sorgfaltig durch. Sie werden gebeten, die
Bestimmungen des EULAs zu priifen und ihnen zuzustimmen oder diese abzulehnen.

Die A-Trust Gesellschaft fir Sicherheitssysteme im elektronischen Datenverkehr GmbH
(im folgenden "a. trust™ genannt) stellt Thnen ein Softwareprodukt unter folgenden
Lizenzbedingungen zur Verfigung. Sie akzeptieren diese Bedingungen, indem Sie die
Software herunterladen, installieren, kopieren oder anderweitiq verwenden.

1 Lizenz [ Verwendung
v

Falls Sie alle Bedingungen des Abkommens akzeptieren, klicken Sie auf Annehmen. Sie missen
die Lizenzvereinbarungen anerkennen, um a.sign RK CHIP 1.7.5.5 installieren zu kinnen.

< Zuriick Abbrechen

&l Installation ven a.sign RK CHIP 1.7.5.5 - X

Zielverzeichniz auswahlen
Wahlen Sie das Verzeichnis aus, in das a.sign RK CHIP 1.7.5. 5 installiert werden soll. q

a.sign RK CHIP 1,7.5.5 wird in das unten angegebene Verzeichnis installiert. Falls Sie in ein
anderes Verzeichnis installieren machten, Kicken Sie auf Durchsuchen und wihlen Sie ein
anderes Verzeichnis aus. Klicken Sie auf Instalieren, um die Installation zu starten.

Zielverzeichnis

Durchsuchen ...

Bendtigter Speicher: 4.9MB
Verfiigbarer Speicher: 117.9GE

< Zuriick Installieren Abbrechen
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g Installation von a.sign RK.CHIP 1.7.5.5 —

Die Installation von a.sign RK CHIP
1.7.5.5 wird abgeschlossen

a.sign RK CHIP 1.7.5.5 wurde auf Threm Computer
installiert.

Klicken Sie auf Fertigstellen, um den Installations-Assistenten
z2u schiiefen,

[]a.sign RK CHIP 1.7.5.5 ausfithren

< Zurick Fertigstellen Abbrechen

Es offnet sich automatisch das nachste Fenster:

Qi Aktivierung a.sign RK CHIP - v1.7.5.5 - O X
Datei  Hilfe

TRUST

einfach sicher

Umsatzsteuer-ldentifikations-Nummer (UID]  ~ |ATU123456?89 |

e-Mail Adresse: | info@firma.at |

Ergebnis

Zertifikatsseriennummer: HEX: | DEC: | |

Zertifikat anzeigen

Details...

Uber das Dropdownmenii kann der gewiinschte Ordnungsbegriff ausgewahlt werden. Hierbei
stehen die Umsatzsteuer-Ildentifikations-Nummer (UID), die Global Location Nummer (GLN) und
die Finanzamts- bzw. Steuernummer zur Verfligung. Nach Auswahl des gewtinschten Typs kann
der Wert eingetragen werden, wobei eine grundsatzliche Formalpriifung erfolgt.

Nach dem Eintrag einer E-Mail-Adresse kann die Aktivierung tber den Button "Aktivieren"
gestartet werden. Die E-Mail-Adresse wird zur Kontaktaufnahme durch A-Trust verwendet. Der
Aktivierungsvorgang kann bis zu eine Minute in Anspruch nehmen.

Abschluss der Aktivierung: Nach erfolgreicher Aktivierung wird das Aktvierungsprotokoll, das
den Zertifikatsinhalt zusammenfasst angezeigt und kann gespeichert werden. Sie konnen das
Aktivierungsprotokoll aber auch einfach schliessen.

Die Aktivierung der Karte ist damit abgeschlossen, die Standard PIN der Karte lautet 123456.

A WICHTIGER Hinweis: wenn sie mehrere Kassen im Einsatz haben, kénnen sie alle

Chipkarten an dieser Kasse schon aktivieren. Wiederholen sie den Schritt 2 mit jeder Karte.
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4. Registrierung ihrer Kasse(n):

4.1. Registrierung der Kasse bei FinanzOnline. Klicken sie bitte auf diesen Button:

Registrierung Kasse

28.02.2017 12:57:23

4.2. Registrierung ihres Signaturgerates (a.sign Chipkarte):

Registrierung
Signaturgerét

28.02.2017 12:57:37

Wenn ihre Firewall richtig konfiguriert ist, werden beide Aktionen ohne Fehlermeldung
abgeschlossen. Nun missen sie noch den sogenannten "Startbeleg" priifen und sie haben es
geschafft.

5. Priifen ihres Startbeleges:

Offnen sie in ihrer Kasse das elektronische Journal. Es wird ihnen nun der sogenannte fiskale
"Startbeleg” angezeigt. Optional kdnnen sie diesen spater auch iber den Bon-Typ suchen und anzeigen
lassen.

Klicken sie auf der Startseite von advarics.cash oder in der Verkaufserfassungsmaske auf den “Journal-
Button”

E)

Journal

Dann markieren sie rechts unten in der Liste der Kassenbons den "Startbeleg". Dieser wird ihnen dann
in der Bon-Vorschau angezeigt:
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2. Nicht vergessen! Mit dem Button

"BMF" mussen sie zum Abschluss
den Startbeleg priifen!

Suchen

Drucken

Stornieren
Beleg: 329

Kassierer: 99999
Datum: 22.02 2017 16:13:51

Umtausch

Priifung Erfolgreich

Kasse: & Filiale: 1

i

Startbeleg

A WICHTIGER Hinweis: Sie miissen diesen Startbeleg nun priifen! Dazu klicken sie bitte oben auf
den Button "BMF". Nur wenn die Priifung erfolgreich war, ist ihre Kasse bei FinanzOnline als

ordnungsgeman registriert.

Das Priifergebnis wird ihnen nun am Bildschirm angezeigt: Priifung Erfolgreich oder Priifung nicht
Erfolgreich.

Dieser Bon markiert den Beginn der manipulationssicheren Aufzeichnungen an dieser Kasse.

Ist das Ergebnis erfolgreich, dann ist der gesamte Vorgang abgeschlossen und sie kénnen ganz normal
kassieren. Ist das Ergebnis negativ, wenden sie sich bitte an den advarics Support.

Viel Erfolg wiinscht ihnen ihr advarics Team!
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Verhalten bei einer Betriebsprifung oder Kassennachschau

Bei einer Kassennachschau wird der Priifer verlangen, einen sogenannten Nullbeleg auszudrucken und
das Datenerfassungsprotokoll (DEP) aus advarics.cash zu exportieren.

o

Nullbeleg

Ersteres ist ein einfacher Testbeleg (eben mit einem Artikel der 0 Euro kostet) und zweiteres ein Protokoll,
das die Kasse mitfihrt und welches alle Belege beinhaltet.

Bereitstellung des Datenerfassungsprotokolles (DEP):

Klicken sie auf Export" und wahlen sie den zu priifenden Zeitraum aus. Dann klicken sie auf den Button
"Export":

e : & 06032017 17:18
Allgemein | Lo

IAIIgemein [ Log [ Export

e

Dieses Datenerfassungsprotokoll wird von advarics.cash in einem speziellen Format exportiert, wodurch
es der Priifer dann einfach auf seinem Kontrollrechner importieren kann. Damit kann innerhalb weniger
Minuten Uberprift werden, ob alle Signaturen auf den Belegen korrekt sind und es ist auch "auf

Knopfdruck" moglich, etwaige mittels "Mystery Shopping" erhaltene Belege darauf zu untersuchen, ob
sie immer noch im Kassenspeicher sind.

Allgemein
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Ist die Kasse online mit dem Finanzministerium verbunden?

Nein, iberhaupt nicht! Das Ministerium erhalt ohne Priifung tberhaupt keine Daten. Nur im Rahmen
der Priifung wird das Datenerfassungsprotokoll kontrolliert, und das passiert vor Ort im Betrieb.

Wie weiB ich, dass die Kasse dann der RKS-V entspricht?

Nach erfolgter Anmeldung der Kasse bei FinanzOnline ist ein Startbeleg zu drucken (siehe elektronisches
Journal). Dieser Startbeleg kann mittels einer Handy-App (wird kostenlos vom Finanzministerium im App
Store zur Verfligung gestellt) geprift werden. Ergibt diese Priifung ein "OK" so gilt die gesetzliche
Vermutung fiir die OrdnungsmaBigkeit. Eine Zertifizierung ist nicht notig, jeder Anwender kann so
einfach (berprifen, ob seine Kasse entspricht. advarics.cash macht diesen Test liber einen
Webservice selbst, ohne dass die Handy-App bendtigt wird (siehe Anleitung "Prifen ihres
Startbeleges").

Wie verhindert die RKS-V ab 4/2017 eine Manipulation?

Jeder Beleg wird ab 4/2017 mit einem QR-Code versehen sein, dies ist nichts anders als eine
Zeichenkette in computerlesbarer Form. In diesem QR-Code sind die wesentlichen Beleginhalte
gespeichert, sowie ein Umsatzzidhler und ein Verweis auf den letzten Beleg. Der Umsatzzahler ist
einfach die Summe (ber die Barzahlungsbetrage aller bereits ausgestellten Belege. Der Verweis auf den
letzten Beleg flhrt zu einer Verkettung der Belege, sodass keiner der vorhergehenden Belege gedndert
oder geldscht werden kann. Die Inhalte des QR-Codes sind dabei auch digital signiert, was im Regelfall
mit Signaturkarten dhnlich der Biirgerkarte vor sich geht. Aus diesem Grund sind eine Signaturkarte und
ein Kartenlesegerat notwendig. AuBerdem wird ein Datenerfassungsprotokoll (DEP) gefiihrt.

Wenn der Umsatzzahler in der Signatur enthalten ist, kennt dann jeder

meinen Umsatz?

Nein, der Umsatzzahler ist zwar enthalten, aber in verschlisselter Form. Es wird dabei eine AES256-
Verschlisselung angewendet, die nach Stand der Technik als sicher gilt.

Ausfall oder AuBerbetriebnahmen der Signatureinheit und/oder der

Registrierkasse:

Jeder nicht nur voribergehende Ausfall und jede (dauerhafte) AuBerbetriebnahme der
Sicherheitseinrichtung der Registrierkasse sind ohne unnétigen Aufschub Gber FON/Kassenoberflache
vom Unternehmer oder seinem bevollméchtigten Parteienvertreter bekanntzugeben (§ 17 Abs. 1 RKSV).
Von einem nur vortibergehenden Ausfall der Sicherheitseinrichtung in der Registrierkasse ist jedenfalls
bei Stromausfall, planmaBigen Wartungsarbeiten und anderen Ereignissen auszugehen, die zu einer
Funktionsunfahigkeit der Sicherheitseinrichtung fiihren, die nicht langer als 48 Stunden andauert. Ohne
unndtigen Aufschub sind sowohl der Ausfall der Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit als auch der
Registrierkasse selbst zu melden.

Ohne unndtigen Aufschub erfordert im Allgemeinen eine Meldung langstens binnen einer Woche. Lasst

sich nicht konkret feststellen, ob die Registrierkasse oder die Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit
defekt ist, kann allgemein der Ausfall der Registrierkasse gemeldet werden.
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Eine Stilllegung der Registrierkasse wéhrend der Betriebsferien oder saisonbedingter Betriebssperren

bedingen keinen Ausfall und keine AuBerbetriecbnahme der Registrierkasse und der Signatur- bzw.
Siegelerstellungseinheit.

Auch das Ende jedes gemeldeten Ausfalles ist iber FON ohne unnétigen Aufschub bekannt zu geben.

Ist nach einem Ausfall eine Wiederinbetriebnahme der Registrierkasse nicht mehr moglich, ist iber FON

deren AuBerbetriebnahme zu melden.

Ausfall der Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit oder der Registrierkasse

Einen Ausfall oder die Wiederinbetriebnahme der Signatureinheit (Chipkarte) oder der Kasse
melden sie Gber diese Buttons:

E &

Bei jedem Ausfall einer Registrierkasse sind die Barumsétze auf anderen Registrierkassen zu
erfassen. Sollte dies nicht mdglich sein, sind die Barumsatze hadndisch zu erfassen und
Zweitschriften der Belege aufzubewahren. Die FehlerbehebungsmaBnahmen laut
Abschnitt 3.5.3.3. sind sinngemalB durchzufiihren. Nach der Fehlerbehebung sind die
Einzelumsatze anhand der aufbewahrten Zweitschriften nach zu erfassen und die Zweitschriften
dieser Zahlungsbelege aufzubewahren (§ 132 BAO). Ein Verweis auf die Belegnummer/-
durchschrift ist zulassig, sodass nicht alle Beleginhalte einzeln eingegeben werden missen. Die
Nacherfassung darf auch in Form eines Tagessammelbelegs erfolgen, sofern aus diesem
zumindest die laufenden Nummern des ersten und letzten handisch erstellten Belegs sowie die
Summenbetrdge aller betroffenen Belege (inklusive der Trennung nach den
tatsachlichen/korrekten Steuersatzen) zweifelsfrei hervorgehen.

Bei Ausfall der Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit ist gemaB §§ 17 Abs. 4 und 7 RKSV
vorzugehen. Der nach dem Ende des Ausfalles der Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit
gemal § 17 Abs. 4 RKSV erforderliche Sammelbeleg ist unmittelbar nach dem letzten Beleg bei
ausgefallener Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit bzw. nach dem ersten Beleg bei wieder
hergestellter Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit zu erstellen. Bei einer Zuordnung mehrerer
Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheiten zu einer oder mehreren Registrierkassen kann dies
auch zu einem spéateren Zeitpunkt (nach einem der folgenden Belege und dem Erkennen der
wiederhergestellten Funktionsfahigkeit der Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit) erfolgen.
Aus dem Beleg muss der Beginn und das Ende des Ausfalles der Signatur- bzw.
Siegelerstellungseinheit (z.Bsp: durch Angabe der jeweiligen laufenden Nummer) hervorgehen.

(Endgultige) AuBerbetriebnahme

Eine solche AuBerbetriebnahme liegt beispielsweise bei Betriebsaufgabe vor.
Sie liegt jedenfalls bei AuBerbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit oder
einer Registrierkasse vor.
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Eine Kasse kdnnen sie Uber diese Buttons AuB3erbetrieb nehmen:

O

Der bei einer AuBerbetriebnahme einer Registrierkasse zu erstellende Schlussbeleg ist
auszudrucken oder elektronisch zu erstellen und gemeinsam mit dem sichergestellten DEP
gemaB § 132 BAO aufzubewahren. Eine ausgefallene Registrierkasse ist ohne Erstellung des
Schlussbelegs lber FON abzumelden. Eine auBer Betrieb genommene Registrierkasse kann
wieder in Betrieb genommen werden. Diese Inbetriebnahme unterliegt den allgemeinen
Verpflichtungen der RKSV in Bezug auf die Inbetriebnahme der Sicherheitseinrichtung.

Die  Wiederverwendung einer auBler Betrieb genommenen  Signatur-  bzw.
Siegelerstellungseinheit ist unternehmensbezogen zuldssig. Bei Ausfall der Signatur- bzw.
Siegelerstellungseinheit ist der Schlussbeleg ohne Signatur bzw. Siegel zu erstellen und
aufzubewahren.
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Folgende Punkte muss eine Registrierkasse ab 1.4.2017 laut

Registrierkassensicherheitsverordnung (RKS-V) erfillen:

v Der Kasse muss eine unternehmensweit eindeutige Kassenidentifikationsnummer, die tber
FinanzOnline gemeldet werden muss, zugeordnet werden kdnnen.

v Die Kasse muss Uber eine geeignete Schnittstelle zu einer Sicherheitseinrichtung (HSM oder
Chipkartenleser) mit einer Signatur-/Siegelerstellungseinheit verfigen.

v Jeder Beleg muss mit einem maschinenlesbaren Code, der die Daten laut §10(2) RKS-V zu
enthalten hat, versehen werden. Trainings- und Stornobuchungen haben im maschinenlesbaren
Code zusatzlich die Bezeichnung ,Trainingsbuchung” oder ,Stornobuchung” zu enthalten.

v Jeder einzelne Barumsatz, Monats-, Jahres- und Schlussbeleg sowie jede Trainings-und
Stornobuchung sind elektronisch zu signieren. Dabei ist eine elektronische Signatur bzw. Siegel
von der Signatur-/Siegelerstellungseinheit anzufordern und auf dem zugehdrigen Beleg als Teil
des maschinenlesbaren Codes anzudrucken. In die Signatur-/Siegelerstellung sind die Daten
laut §9(2) RKS-V einzubeziehen.

v Sollte keine aufrechte Verbindung zu der Signatur-/Siegelerstellungseinheit bestehen, muss am
Beleg der Hinweis ,Sicherheitseinrichtung ausgefallen” angebracht werden. Nach
Wiederinbetriebnahme der Signatur-/Siegelerstellungseinheit muss ein signierter Sammelbeleg
mit Betrag Null erstellt und im Datenerfassungsprotokoll gespeichert werden.

v Die Kasse muss einen Startbeleg, der eine Priifung entsprechend §6(4) RKS-V ermdglicht,
erzeugen kénnen.

v Ein Datenerfassungsprotokoll (DEP), in dem jeder einzelne Barumsatz inkl. der/des
elektronischen Signatur/Siegels zu erfassen und abzuspeichern ist, ist zu flhren. Dabei sind
zumindest die Belegdaten gemal § 132a(3) BAO festzuhalten.

v Die in der Registrierkasse erfassten Barumsatze werden laufend aufsummiert (Umsatzzahler).
Trainingsbuchungen diirfen sich dabei nicht auf den Umsatzzahler auswirken. Am Monatsende
ist der Zwischenstand des Umsatzzahlers als Barumsatz mit Betrag Null und elektronischer
Signatur/Siegel der Signatur-/Siegelerstellungseinheit (Monatsbeleg) im
Datenerfassungsprotokoll zu speichern.

v' Start- und Monatsbeleg miissen ausgedruckt werden kénnen.

v Der Umsatzzahler muss mit dem Verschliisselungsalgorithmus AES 256 verschliisselt werden
kénnen.

v Das Datenerfassungsprotokoll muss jederzeit entsprechend der in der RKS-V enthaltenen
Detailspezifikation exportiert werden konnen. Die in der Spezifikation nicht enthaltenen
Positionsdaten (zumindest Menge und handelstibliche Bezeichnung) miissen dabei ebenso
exportierbar — wenn auch ohne Strukturvorgabe — sein.

v Die Kasse muss im Falle einer planmaBigen AuBerbetriebnahme der Registrierkasse einen
Schlussbeleg mit Betrag Null erstellen kdnnen.

v' Eine  quartalsweise  Sicherungsfunktion, die es ermdglicht die Daten des
Datenerfassungsprotokolls auf einen externen Datentrdger zu speichern, muss zur Verfligung
stehen. Um die Unverdnderbarkeit des gesamten Datenerfassungsprotokolls im Wege der/des
Signatur/Siegels zu gewahrleisten, muss bei dieser Sicherung der Monatsbeleg des letzten
Monats des Quartals als letzter Beleg enthalten sein.

A Weitere Informationen zur Registrierkassenverordnung koénnen sie hier nachlesen:
https://www.bmf.gv.at/steuern/selbststaendige-unternehmer/Registrierkassen.html
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